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2. Blindt område
F.eks. omdømme, sladder, fremtoning osv.






Husk!


Du har på indersiden af denne folder fået nogle skitser i relation til kommunikation og adfærd.





I respekt for andre menneskers uddannelse og arbejde er det vigtigt, at du ikke – på denne baggrund – føler dig rustet til at agere som ”lommefilosof” eller ”behandler”. Det kræver både uddannelse og træning – med en massiv feed-back – at gøre sig ”klog” få andre menneskers adfærd.





Det du derimod kan gøre er at øve dig i teknikkerne og at få dem ”ind under huden”, så du kan bruge dem. Således bliver du bedre til at kommunikere og at medvirke til at sikre en åben, god og ligeværdig kommunikation.





Er du yderligere interesseret kan du opsøge litteratur i biblioteker og på Internettet.





God fornøjelse med dit fremtidige arbejde!











Evt. notater:

















































































































Hvordan bruger vi vore sanser? - figurfolder





- om repræsentationssystemerne - eller den måde, du bevidst eller ubevidst oplever og opfatter på.  





Det handler ikke om hvad du tænker, men hvordan du tænker!











Repræsentationssystemerne – hvorledes de kommer til udtryk






























































   Dette er din venste side                Dette er din højre side


   








Kommunikationens fysiske elementer














”Husker”





Den grundlæggende styring af adfærd – Maslow’s behovspyramide






























































                   Husk, at det altid er de underliggende behov, der er de stærkeste!











JoHarI’s vindue





”Konstruerer”





Visuelt


- forstiller sig hvordan





Visuelt


- genser for sit indre blik





Auditivt


- forstiller sig lydene





Auditivt


- genhører i 


sit indre øre





Følelser


- f.eks. mave, hjerte, vejrtrækning, samt lugt og smag.





Indre dialog


- formulerer sig og afprøver argumenter inden udtalelse.





Det talte ords konkrete betydning





Kropssprogets


betydning





Betoning og stemmelejes


betydning





55 %





38 %





7 %





Fysiologiske behov





Sikkerheds behov





 





4. skjult område


F.eks. reaktions-mønstre i specielle situationer, syg-domme osv.





3. Skjult område


F.eks. ambitioner, følelser, drømme osv.





2. Blindt område


F.eks. omdømme, sladder, fremtoning osv.





Ikke kendt af andre





Kendt af andre





Kendt af dig selv





1. Frit område





F.eks. navn, stilling, køn, uddannelse  osv.





Ikke kendt af dig selv





Præstations


behov





Sociale behov





Selvrealiserings


behov
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